:Como configurar intereses de
mora prorrateados?

El Interés Prorrateado es la modalidad de cobro que calcula la multa diariamente
basandose en los dias exactos de retraso del inquilino (a diferencia del interés
completo que cobra el mes entero).

Para que funcione, es necesario "alinear los planetas" en tres niveles: el Contrato
(reglas), el Concepto (definicidon) y el Escenario (contabilidad). Sigue estos pasos
estrictamente.

? Requisitos Previos

« Permisos: Acceso a los mdédulos de Contratos y Herramientas.
« Coherencia de Plazos: Los dias de plazo de pago en el contrato deben ser
iguales a los de la Resolucién de Facturacion.

? Paso a Paso: Configuracion Completa

Paso 1: Activar el cobro en el Contrato

Primero, definimos las reglas de juego para el inquilino.

1. Ve al médulo de Contratos > Contratos.
2. Haz clic en "Mostrar/Ocultar Filtros"
3. Busca y selecciona el contrato y haz clic en Editar (lapiz).



Inicio Terceros

Propiedades Zonas

| B contratos

Do Crear Contratos

[ contratos de Venta

@ servicios Publicos

Rango de Fecha Inicio
& 1969-12-31-2046-01-15

Tareas Comunes Contabilidad

Rango de Fecha Fin
v W 1969-12-31- 20460115

Propiedad

m Conceptos

[ Escenarios

.
4
Propiedad

[11

138155483 -
® =@ 19 - CALLE ANTONIO DAYRO
11N9-26  MARIA

Valor Canon

*| | valor Canon

Escenario

~  -Selesione-

Creado por

~| | Seleccione-

4 valor
Inquilino  Canon Total

1]
10018947 -

ANTONIO

BALLESTEROS  LLANO

CHAPARRO

RESTREPO

+ 4
Comisién Periodicidad

$792,000.00  $792,000.00 10% Mensual

Finanzas Facturas de Venta

Contratos

Rango de Fecha de Terminacion

~ W 1969-12-31-2046-01-15

Estrato Propiedad

v | Selescione-

Canon Total

Canon Total
Estado

v Selecsione-

v

.

Natural
(Canon sin
IVA) Prop
nnnnnn

1. Ubica la secciéon Configuracion de Intereses.
2. Configura los campos:
- Habilitar: [] Si.

» Tipo de Interés: Selecciona Interés Prorrateado.

e Dias: Ingresa 1000 (para asegurar el cobro indefinido mientras dure la mora).
« Porcentaje: La tasa mensual (Ej: 2.0).

5. Haz clic en Guardar/Agregar.

Habilitar cobro de Interés

Tipo de Interés

Interés promrateado

+ 4
Escenario Estado Inicio Fin

Facturas de Compra Agenda Informes PQi

Rango de Fecha Creacion
v | @ 1969-12-31-2046-01-15

Propietario de Propiedad

Blgon 2 %0

Buscar. Busqueda en tabla

4 Fechad

Fecha4 Fechade 4

Terminacién

4
Observaciones Uso

2025 2026 - - Vivienda
08-01 08-01

44 A ADVERTENCIA CRITICA: Asegurate de que los dias de plazo de pago
en este contrato coincidan exactamente con los de tu Resoluciéon de
Facturacion. Si el contrato vence el dia 5 pero la resolucién el dia 10, el
sistema no sabra cuando empezar a cobrar y podria fallar.

W

~ bas | porcemtae | |

10000

AGREGAR

Nota: Si al intentar guardar los cambios aparece la siguiente notificacién, por
favor dirijase al Paso 4 o de clic en el botén "Configurar" y ajuste la Tasa

Limite segln las indicaciones. Una vez realizado el ajuste, regrese al Paso 1
para continuar.
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El valor que eligié esta por encima de la tasa de usura (30)
establecida, el valor calculado permitido es de: 0.083

X

ACEF AR

Paso 2: Verificar y Actualizar el Concepto

El sistema necesita un concepto especifico para guardar este cobro. No basta con
crearlo, debe tener la categoria correcta.

1. Ve a Contratos > Conceptos.
2. Busca y edita el concepto "Interés Por Mora".

Inicio Terceros. Propiedades Zonas Tareas Comunes Contabilidad Finanzas Facturas de Venta Facturas de Compra Agenda Informes PQRS

@ conNTRATOS - CONCEPTOS

Crear  Impuestos
Concepto

Coniratos

2 Crear Contratos Rango de Fecha Creacién

Conceptos

W 1959.12-31 - 2046.01-15

[ Ccontratos de Venta

Nombre Descripcion % IVA
@ Senvicios Piblicos intere

% VA % Retencion

i conceps | % Retelva % Retelca Creado por

% Retelva % Retelca -Seleccione-

escri $ %IVA § % Retencién

% Y% Retelva § % Retelca &
- 2012-11-13 08:35:52

- 2010-08-31 11:07:04

1. Verifica obligatoriamente estos 4 puntos:
« Nombre: Que sea claro (Ej: Intereses de Mora).
« Impuestos: Configlralos si tu empresa cobra IVA sobre intereses.
« Categoria: A Fundamental. Debe decir "Interés por mora". Si tiene
otra categoria, el sistema no lo reconocera como multa.
e Nivel de Acceso: Debe estar en "General".

o Documentos para los que Aplica: Debe indicar donde se vera reflejado el costo
de estos interés. (Ej: Ingreso inquilino, factura inquilino.)
2. Haz clic en el botén "Actualizar concepto".
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Datos del Concepto cumentos para los que Aplica
éAplica para Documento Soporte? [ | Documento Suma resta
iEs ingreso recibido para terceros? | | -Seleccione- v Suma 4
Nombre del Concepto Interés Por Mora, INGRESO INQUILINO Suma °
Descripcién
“
Tipo Iva -Seleccione- e
Tipo Retencion -Seleccione- 47
Base Retencién $0.00
Tipo Reteiva -Seleccione- b
Tipo Reteica -Seleccione- v
Es descuento comercial 0
e Jmpuesto | Ehminar______|
Categoria Interés por mora v
Nivel de Acceso General e

AcTUAuz.ARcoucEP'rn |

Paso 3: Configuracion Contable (Escenarios)

Este paso suele olvidarse y es vital. Debemos decirle al "cerebro contable" de
nuby dénde poner ese dinero.

1. Dirigete a Contratos > Escenarios.

2. Selecciona el escenario que usas para tus contratos (generalmente el
Escenario 1 o el predeterminado).

3. Haz clic en Editar.

Inicio Terceros Propiedades Zonas Tareas Comunes Contabilidad Finanzas Facturas de Venta Facturas de Compra Agenda Informes PQRS

@ conTrATOS - ESCENARIOS =

Coniratos Escenarios

Visibiidad Columna | [IUTERTSN SN | Limpiar Filtros

[ Crear Contratos

[ Coniratos de Venta

@ Senvicios Piblicos 4 Descripcion 4 Contratos Asociados 4  Ultima Fecha Modificacion 4  Ultima Mod |l

[ conceptes Escenario 1 Ing Persona Natural (Canon sin IVA) Prop Persona Natural (Comision con IVA) 27 2024-05-07 14:59:53 KAREN CANO

I Escenarios | O Escenario 2 Inq Persona Natural (Canon con IVA) Prop Persona Natural (Comision con IVA) 13 2024-01-29 10:47:14 DIEGO PRO TOBON

1. Busca la linea o categoria llamada "Interés por mora".
2. Haz clic en "Agregar Registro"

3. En la lista desplegable de esa linea, selecciona:

1. Documento para el que aplica: Ej: Ingreso Inquilino (Este depende de
como esté configurado el concepto)

2. Concepto: El concepto revisado y configurado que revisaste en el paso
anterior.

3. Cuenta contable: Selecciona la cuenta contable que aplica para el
movimiento contable (Se debe contemplar que debe ir tanto el débito
como crédito)
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4. Caracter: Selecciona si es débito o crédito de acuerdo a la cuenta
contable asociada
5. Tercero: Selecciona el tercero "Inquilino”
4. Haz clic en Guardar.

Categorias -
 hdmi Escenario 1 Inq Persona Natural (Canon sin IVA) Prop Persona Natural (Comisién con IVA) 'AGREGAR REGISTRO

13451001 - INTERESES POR COBRAR

Documento INGRESQ INQUILINO ¥

3
» Devoluciones
+ Pagos Inmobilaria

Concepto. Interés Por Mora. v
Cuenta 11100501 - BANCOLOMBIA

Caracter Débito v

Tercero Inquiline v
vardar] C—

Paso 4: Activacion Global

Finalmente, conectamos todo con el médulo de facturacion.

1. Ve a Herramientas > Configuraciones > Facturacion.

¥ olxoz2

Facturas de Venta Facturas de Compra Agendz PQRS

Bitacoras
Sistemna

Iﬁ{a Configuraciones

B4 correo Interno

facturacion.

Facturacién
@ Realice la configuracion de las diferentes resoluciones de

1. Busca la seccién "Configuraciones para Intereses de Inquilinos" que se
encuentra ubicada en la parte inferior.

2. En el campo "Tasa Limite de Usura" configura el limite permitido.

3. En el campo "Concepto de Interés" asegurate de que esté seleccionado el
mismo concepto (Interés Por Mora).

Configuraciones para Intereses de Inquilinos

Parametro

Tasa limite de usura ) 1000

Concepto de interés Interés Por Mora. v
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? Resumen de Exito

Para que el cobro salga en la factura y/o recibo de caja, deben cumplirse 3 "SI":

1. [ SI estd activado en el contrato (Paso 1).
2. [] Sitiene la categoria "Interés por mora" en el concepto (Paso 2).
3. [ Si estd asignado en el Escenario Contable (Paso 3).

? Conclusion Final

iConfiguracion exitosa! Hasta este punto has definido todas las reglas necesarias.
Ten presente coOmo operara el sistema de ahora en adelante:

1. El momento del calculo: nuby calculard los intereses automaticamente una
vez la factura de canon (arrendamiento) haya sido emitida y haya
superado su fecha de vencimiento sin recibir pago.

2. La visualizacion del cobro: Dichos intereses se veran reflejados en la
factura de venta y/o en el recibo de caja al momento del recaudo,
dependiendo estrictamente de los documentos que hayas seleccionado en la
configuracién del Concepto (Paso 2).
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