
Para brindar a nuestros clientes una zona transaccional en la que puedan contar con
diferentes herramientas que le permitan administrar la información de los productos o
servicios que tienen contratados con la agencia inmobiliaria. Allí podrán actualizar su
información de contacto, ver los pagos realizados y descargar los comprobantes
respectivos, realizar consultas, etc.

shortcode: códigos cortos que se utilizan para insertar plugins o componentes dentro
del sitio web

Para garantizar el acceso al área de clientes en el portal web se deben considerar los
siguientes puntos:

1. El plugin debe estar instalado y activo:
Debemos ingresar al administrador de plugins y en el listado de plugins activos debe
aparecer el plugin "Arrendasoft Customer Area".

2. Debe existir una página creada en el wordpress con el shortcode que inserte el
plugin:

Administración de área de
clientes
¿Cómo administrar el área de clientes para nuestro clientes (propietarios e
inquilinos)?

Palabras clave:
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Debemos ingresar al menú de páginas y en el listado de páginas del sistema.

El contenido de la página debe tener el shortcode que inserte el plugin.

3. Debe existir un enlace a la página construida en el punto anterior:
Debemos contar con un enlace a la página de área de clientes creada con el fin de que
nuestros usuarios puedan dar uso a todas las funcionalidades que nos ofrece el plugin.
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