Configuracion del
Modulo de

Facturas de
Compra

e ;COmo configurar resolucién de documento soporte?

e ;COmo activar eventos electrénicos (Radian)?

e ;Cémo generar tu clave de aplicacién en Google?




:Como configurar resolucion
de documento soporte?

Paso 1: Inicia sesién en el sistema vy dirigete al médulo de Herramientas >
Configuraciones > Facturas de Compra.

HerramientasFacturaVenta

Paso 2: Administracién de Resoluciones de Documento Soporte. En esta seccién
podras visualizar y administrar las resoluciones de documento soporte existentes. Aqui
puedes crear, actualizar, inactivar y activar las diferentes resoluciones registradas en
el sistema.

Paso 2.1: Creacidén de una Nueva Resolucion.

AgregarResolucion

1. Haz clic en el botén "Agregar Resolucién" para iniciar el proceso de creacién.
2. Se abrird una ventana donde deberas ingresar los datos de la resolucién. Es importante
completar todos los campos obligatorios, identificados con un asterisco rojo.

DatosResolucion

Ingresa el prefijo de la resolucién de D.S.

Introduce el nUmero de la resolucion.

Especifica el consecutivo inicial y final autorizado por la DIAN.

Indica el consecutivo con el que deseas iniciar los documentos generados con esta
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resolucién.

5. Define la fecha de creacién y la fecha de expiracién de la resolucién para controlar la
generacion de documentos con resoluciones caducadas.

6. Establece los dias de vencimiento para el pago de las facturas.

7. Proporciona el cédigo EAN dado por el proveedor de cédigos de barras, si corresponde.

8. Activa el check para indicar el estado activo de la resolucién y su transmisién a la DIAN,
marcando S| en Documento Electrénico.

9. Guarda la resolucién una vez completada la informacion.

Nota: Todos los campos en asterisco rojo son obligatorios.



Paso 3: Envio a la DIAN.

e En la seccidén inferior izquierda, encuentra un checkbox para habilitar o deshabilitar el
envio a la DIAN de los documentos creados como documentos soporte.

e Mantén activa la opcién "Si" para transmitir los documentos a la DIAN, o selecciona "No"
para desactivar esta funcién.

Nota: Al lado derecho de cada resolucién, tienes opciones adicionales:

e "Cambiar Estado": Activa o desactiva una resolucion.
e "Actualizar": Modifica la informacién de la resolucién y guarda los cambios.

Activar/Inactivar

Con estos pasos, podras configurar las resoluciones de documentos soporte y



gestionar el envio a la DIAN de manera efectiva.



:Como activar eventos
electronicos (Radian)?

Esta funcién habilita en tu sistema la capacidad de enviar a la DIAN los mensajes de:
Acuse de Recibo, Recibo del Bien y Aceptacion Expresa.

Ademas, en esta misma seccién puedes configurar la "Lectura Automatica", para que
el sistema entre a tu correo, descargue las facturas de tus proveedores y las deje
listas para darles el acuse.

? Requisitos Previos

« Permisos: Acceso al mdédulo de Herramientas > Configuraciones.

« Proveedor Tecnoldgico: Estar habilitado con el proveedor tecnoldgico
(actualmente Noova para usuarios nuby).

« Cuenta de Correo Dedicada: Debes tener el usuario y contrasena del correo
electrénico donde tus proveedores envian las facturas.

- Datos de Conexion: Conocer el servidor IMAP y puertos de tu correo (si usas
Gmail, Outlook o uno corporativo).

? Paso a Paso: Activacion

Paso 1: Ingreso al Médulo

1. En el mend principal, dirigete a Herramientas > Configuraciones.
2. Busca y selecciona la opcidon Facturas de Compra.
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Entidad
Edite los datos basicos de la inmobiliaria, como por
ejemplo nit y teléfono.

Contratos
Modifique aqui todos los par&metros relacionados con la
contratacion

Modules de Integracion Web
Realice todas las configuraciones necesarias para los
médulos de integracion con su portal web.

Administracién de Zonas
Administre Ia informacion de los Departamentos,
Municipios y Barrios.

Asistente de Importacion

Cargue o importe informacién de forma masiva al
sistema, como terceros, propiedades, contratos, entre:
otros.

Facturas de Compra

Lleve a cabo la configuracion de diversos documentos
relacienados con las facturas de compra, tales como los
gastos Causados, docUmeNtos Soporte para adquisiciones
efectuadas a personas no obligadas a facturar y la
resolucion de documentos soporte, entre otros,

Tareas Comunes
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Contabilidad Finanzas

Contabilidad
Configure los parametros necesarios para el
funcionamiento del médulo contable.

Némina Electrénica

Configure los parametros necesarios para el
funcionamiento del médulo de némina electrénica en
contabilidad

Plantillas para Documentos y Comunicaciones
Administre Ias diferentes plantillas que puede usar a lo
largo del software.

Integracion con Portales
Actualice su informacion e integre sus datos con pertales
para aumentar sus ventas.

Internacionalizacion
Realice las configuraciones de lenguaje, moneda y zona
horaria del sistema.

Comunicaciones y Mensajeria

Establezca los parametros para la conexion y
automatizacion del envio de mensajeria por diferentes
medios.

Paso 2: Activar la Funcionalidad

Facturas de Venta
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Facturas de Compra Agend:

Bitacoras
Sistema

| g Configuracion

&4 correo Intemn¢

Facturacion
Realice la
facturacion.

6n de las diferentes de

Propiedades
Configure las caracteristicas que seran necesarias para
crear una propiedad

Administracién de Terceros
Administre todos los parametros relacionados con el
médulo de terceros

API Arrendasoft
Controle la informacion de las Integraciones con
Arendasoft.

Otras integraciones
Este espacio €5 para poder administrar otro tipo de
integraciones que se puedan realizar con Arrendasoft.

Finanzas
Visualice los pardmetros estandar reflacionades con
finanzas y herramientas de gestion bancaria.

En la pantalla de configuracidn, ubica la seccién en la parte superior derecha (o el
bloque principal de eventos).

« Veras una opcion o interruptor para Activar la gestion de eventos
electrdénicos.
« AsegUrate de marcarla o activarla para "encender" el médulo.

ActivarEvento

Paso 3: Configuracion del Correo (Paso Critico)

Para que el sistema pueda leer las facturas, debes diligenciar obligatoriamente el
bloque de Lectura Automatica que aparece en la parte inferior:

1. Activar lectura automatica: Selecciona "Si". Esto desplegara el formulario
de conexién.

2. Frecuencia de lectura: Elige cada cuanto tiempo quieres que el sistema
revise tu buzoén (Ej: Cada hora, cada 5 min).

3. Fecha de inicio: Indica a partir de qué fecha el sistema debe empezar a
descargar correos. (Evita poner fechas muy antiguas para no llenar el sistema

de basura).

4. Datos de Conexion (IMAP):
« Proveedor: Selecciona tu servicio de correo (Gmail, Outlook, Office 365,
etc.). El sistema intentara sugerir los puertos automaticamente.
« Servidor de correo: La direccion del servidor (Ej: imap.gmail.com).
« Usuario IMAP: Tu direccién de correo electrénico completa.


https://docs.nuby.ai/uploads/images/gallery/2026-02/W1eAzGNKg7AGWJRc-captura-de-pantalla-2026-02-17-162627.png

« Contrasena: La contrasefna de tu correo.
o Nota: Si usas Gmail se debe poner la contrasefa con verificaciéon en
dos pasos, debes generar y usar una "Contrasefia de Aplicacién", no

tu clave normal. Consulta aqui el manual de como realizar el proceso.
« Puerto y Protocolo: Verifica que coincidan con la seguridad de tu correo
(usualmente puerto 993 con protocolo SSL).

Eventos Electronicos
[ eemen | vl ]

éActivar eventos electronicos? € gl

Lectura Automatica de Facturas de compra
[ vamen | Ve |

éActivar lectura automatica de facturas de -

compra? )

Frecuencia de lectura ) Dos veces al dia ~
Fecha de inicio de lectura @ 2026-02-01 ]

Proveedor del correo @ Gmail (imap.gmail.com - ssl) ~
Servidor del correc @ imap.gmail.com

Usuario IMAP @ soporte@interservicios.co

Contrasefia del correo @ s

Puerto de conexion ) 993

Protacolo de conexion @) ssl

Proveedor tecnologico §) Noova .

Paso 4: Proveedor Tecnoldgico

Finalmente, en la parte inferior, verifica el campo Proveedor tecnolégico.

« AsegUrate de que esté seleccionado Noova (el integrador estandar para la
facturacion electrénica en el sistema).

? Resultado

El sistema ha quedado conectado. A partir de ahora, nuby entrara a tu correo con la
frecuencia que programaste, buscara los XML de tus proveedores y los cargara
automaticamente en el médulo de Facturas de Compra para que puedas
gestionarlos.
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:Como generar tu clave de
aplicacion en Google?

Introduccioén

Para garantizar la seguridad de su cuenta de correo electrénico y cumplir con los
protocolos de Google, es necesario configurar una "clave de aplicacion"
(también llamada contrasefia de app) al activar el servicio SMTP en nuestro sistema.
Esto se debe a que:

« Google bloquea el acceso directo con contrasefias personales cuando esta
activa la verificacién en 2 pasos (2FA).

» La clave de aplicacion permite que su sistema de facturacion envie
correos de manera segura, sin exponer sus credenciales principales.

« Sin este paso, no podremos habilitar los eventos electrénicos (Recepcion
automatica de facturas).

A continuacién, le explicamos cdmo generarla en menos de 2 minutos:

Paso a Paso: Generar Clave de Aplicacion para SMTP

Paso 1: Active la verificacion en 2 pasos (2FA)

o Ingrese a su Cuenta de Google.
o Dirfjase a "Seguridad" - "Verificacion en 2 pasos" y activela (si no lo
ha hecho).

Paso 2: Genere la clave de aplicacion

« En la misma seccién de "Seguridad", busque "Contrasenas de
aplicaciones"”
« Seleccione:
o Aplicacion: Elija "Correo" (o "Otra" y escriba "Facturacién Electrénica").
o Dispositivo: Puede dejarlo en "Windows" o "Mac" (no afecta la
funcionalidad).
» Haga clic en "Generar".

Paso 3: Copie la clave generada


https://myaccount.google.com/

« Google mostrara una contrasena de 16 digitos (gj: xxxx xxxx xxxx Xxxx
).
» jCopiela ahora! (No podra verla nuevamente).
2. Configurela en nuestro sistema
o Al ingresar los datos SMTP:
o Contrasena: Pegue esta clave (no use su contrasena personal).
o Servidor: smtp.gmail.com | Puerto: 587 (TLS) o 465 (SSL).

Conclusioén

Con este proceso:

v Su cuenta de correo estara protegida (la clave de app es exclusiva para SMTP).
v Nuestro sistema podra leer sus facturas electronicas automaticamente.
v Evitard errores como "Acceso bloqueado por Google".



