¢Como crear la integracion con
Finca Raiz?

En este instructivo encontrard los pasos necesarios para integrar su cuenta de nuby
con el portal Fincaraiz, permitiéndole publicar automaticamente sus propiedades
desde el sistema sin necesidad de cargar la informacién manualmente.

Esta integracién le ayudara a ahorrar tiempo, mantener su inventario actualizado en
ambos sistemas y aumentar la visibilidad de sus inmuebles en uno de los portales mas
reconocidos del sector inmobiliario.

Requisitos minimos para la integracion de portales.

1. Debe tener una cuenta con acceso al portal de Fincaraiz (usuario y contrasefa).

2. El usuario asignado por Fincaraiz debe tener habilitada la opcién de “Integracion”, en
caso de no tener claro este estado consulte con su asesor, o la persona quien le entreg6
los datos de acceso al portal.

Paso 1: Acceda a la informacién dando clic en Herramientas y luego en la
opcion Configuraciones.
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Paso 2: Seleccione la opcion integracion portales.
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259 CONFIGURACIONES

Entidad
Edite los datos basicos de la inmobiliaria,
Coma por ejemplo nity teléfono.

Contratos
Modifique aquitodos los parametras
relacionados con |a contratacion

Médulos de Integracion Web

Realice todas las configuraciones
necesarias para los médulos de integracidn
con su portal web.

Administracion de Zonas
Administre 13 informacidn de los
Departamentos, Municipios y Barrios.

Asistente de Importacién

Cargue o importe informacidn de forma
masiva al sistema, como terceros,
propiedades, contratos, entre otros

Contabilidad
Configure los pardmetros necesarios para
el funcionamiente del médulo contable

Némina Electrénica

Configure los pardmetros necesarios para
el funcionamiente del médulo de ndmina
electrénica en contabilidad.

Plantillas para Documentos y
Comunicaciones

Administre las diferentes plantillas que
puede usar alo largo del software.

Integracion con Portales
Actualice su informacidn e integre sus datos
con portales para aumentar sus ventas.
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Internacionalizacién
Realice |as configuraciones de lenguaje,
moneda y zona horaria del sistema.
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Facturacion
Realice |a configuracidn de las diferentes
resoluciones de facturacién.

Propiedades
Configure las caracteristicas que seran
necesarias para crear una propiedad.

Administracion de Terceros
Administre todos los pardmetros
relacionados con el madulo de terceros

API Arrendasoft
Controle la informacidn de las Integraciones
con Arrendasoft.

Otras integraciones

Este espacio es para poder administrar otro
tipo de integraciones que se puedan
realizar con Arrendasoft.
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Paso 3: Active integracion con portales.

del servicio

Valide que la opcidn activar integracién con portales esté en Si.

&?}3 CONFIGURACIONES - INTEGRACION CON PORTALI

INTEGRACION CON PORTALES

MERCADO LIBRE

» Configurar Datos
» Datos de Usuario
» Homologacidn de Datos

INFORME INMOBILIARIO

v Configurar Datos
» Agentes Inmobiliarios
» Homologacion de datos

Administracion de Integracion con Portales

A continuacidn la configuracidn de pardmetros generales para los diferentes portales.

Activar Integracidn con Portales

Sl

Paso 4: Configure la integracion del portal.

De clic en la opciéon configurar datos del menu de Fincaraiz
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INTEGRACION CON PORTALES

MERCADO LIBRE

v Configurar Datos
» Datos de Usuario
+ Homologacién de Dates

INFORME INMOBILIARIO

v Configurar Datos
+ Agentes Inmobiliarios
+ Homolegacion de datos

oLX

v Configurar Datos
+ Homologacion de datos

IMPULSO RAIZ

» Configurar Datos
+ Homologacién de datos

LA HAUS
» Configurar Datos
WETROCUADRADD

+ Configurar datos

+ Agentes inmobiliarios.

+ Homologacion de datos

» Asignacion de parametros

FINCA RAZ
Configurar datos
+ Homologacion de datos
» Asignacion de paramestros

CEMCUADRAS

+ Configurar datos
+ Homologacion de datos

Configuracion de datos ‘

A continuacion la configuracion de parametros generales para el portal finca_raiz

Activar Integracion®
Modo Pruebas*
Publicacion Automética*®

NO

Configuracion de Integracion con Finca Raiz

ID de cliente™
l.. AEmEmEn IL I EE TEE B .
Telefono 1*
1
Teléfono 2
credencial[Telefono2]
Teléfono 3
credencial[Telefono3]
Telefono de Whatsapp
credencial[TelefonoVWhatsapp]
Teléfono de ClickToCall
credencial[TelefonoClickToCall]
Email 1*
T T e =
Email 2

credencial [Email 2]

A continuacién, se detallan los campos requeridos para configurar correctamente la
integracién de publicaciones automaticas entre nuby y Finca Raiz:

Campo

Activar Integracion

Publicacién Automatica

ID de Cliente

Teléfonol

Teléfono2 / Teléfono3

Teléfono WhatsApp

Teléfono ClickTocCall

Emaill

Email2

Descripcion

Habilita la sincronizacién automatica
de propiedades con el portal.

Permite que las propiedades nuevas
se publiquen automéaticamente en
Finca Raiz.

Credencial Unica proporcionada por
Finca Raiz para la conexion.

NUmero de contacto principal (fijo o
celular).

NUmeros de contacto adicionales.

NUmero asociado a WhatsApp para
contacto.

NUmero principal para recibir
llamadas desde el portal.

Correo electrénico del agente
principal.

Correo electrénico secundario del
agente.

Requisitos/Observaciones

- Valor: "Si" para activar.

- Solo aplica si la integracién esta
activada.

- Obligatorio. Debe ser ingresado
exactamente como lo proporcioné
Finca Raiz.

- Obligatorio. Usado para
publicaciones y contacto en el portal.

- Opcionales. Deben ser validos.

- Debe coincidir con Teléfonol,
Teléfono2 o Teléfono3.

- Debe coincidir con Teléfonol,
Teléfono2 o Teléfono3.

- Obligatorio. Debe estar registrado
como asesor en la cuenta del cliente.

- Opcional. También debe estar
registrado como asesor.
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Campo Descripcion Requisitos/Observaciones

Guardar Finaliza la configuracién. - Requerido para aplicar los cambios.

Paso 5: Presione la opcién homologacion de datos del menu de Finca Raiz.

FINCA RAIZ

v Configurar datos

| Homologacion de datos

» ASIQnacion de parametros

Configure la opcién homologacion de datos:

e A continuacién, asocie los departamentos y municipios segun corresponda.

Departamentos y municipios Tipos de inmueble Homologacidn de caracteristicas

Homologacién

Elemento

Elemento Arrendasoft Elemento Portal Porcentaje Arrendasoft

w Antioquia -
w Atlantico -

Antioquia
Atlantico
BogotaDe Cundinamarca 08
- W Antioguia -
Boyaca

w Antioquia -

e A continuacién, asocie cada uno de los tipos de inmuebles segin sea el caso:
Seleccione de la lista de la columna izquierda el valor similar correspondiente al valor en
nuby en la columna derecha.
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Homologacién de datos
Departtamentos y municipios Tipos de inmueble Homologacion de caracteristicas

Homologacién
"~
Elemento Arrendasoft
Apartamento v
Bodega v
Casa v
Local y
Oficina v

Elemento Portal

Porcenta
Apartamento
Bodega
Casa
Local
Oficina ‘

e Asocie las caracteristicas de nuby con Finca Raiz: Seleccione de la lista de la
columna de nuby el campo que mas se adecue a las caracteristicas correspondientes a la

columna de Finca Raiz.

Homologacion de datos

Departamentos y municipios Tipos de inmueble Homologacion de caracteristicas

Caracteristicas

Aire Acondicionado v
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GUARDAR

1. Configure los parametros adiciones para la integraciéon. Relacione los valores definidos por
Finca Raiz y compararlos con los posibles valores en Arrendasoft.
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NOTA: Todo el listado de caracteristicas disponibles en nuby pueden ser creadas y
configuradas en el médulo de configuracién de propiedades. Usted puede acceder a
esta herramienta por medio de la siguiente ruta: Herramientas > Configuraciones
> Propiedades.

Proceso para la publicacion de las propiedades.

1. Acceda al mdédulo de propiedades.



2. Seleccione la propiedad desde la casilla circular que se encuentra en el costado
izquierdo de cada registro de la tabla y de clic en el botén editar propiedades.



3. Seleccione la opcidn integracion con portales.



4. En el formulario usted podra observar gue nuby completa de manera automatica
los campos utilizando la homologacién de datos que usted ya configurd. Si usted lo
desea puede modificar los valores de manera manual.



5. Publicar la propiedad.

Para publicar la propiedad debe presionar el botén PUBLICAR EN FINCA RAIZ, aunque
en ocasiones no estd de mas presionar sobre el botén ACTUALIZAR DATOS, esta
opcién guarda la nueva configuraciéon en la base de datos para futuras publicaciones.
Tenga en cuenta que las modificaciones realizadas en este formulario pueden ser
sobrescritas si la propiedad es actualizada. El sistema puede tardar unos minutos
mientras se realiza la primera publicacién.

Notaremos que al finalizar este proceso los textos de los botones se actualizaran y
ademas contaremos con una nueva opcidn. Estos cambios se describen a
continuacién:



e ACTUALIZAR DATOS: Permite gquardar las configuraciones predeterminadas del
formulario de integracién con portales, como se mencioné anteriormente estos valores
pueden ser sobrescritos con la actualizacién de la propiedad.

o ACTUALIZAR EN FINCA RAIZ: Con esta opcién usted puede manualmente actualizar los
datos en el portal de Finca Raiz.

o ELIMINAR DE FINCA RAIiZ: Como su nombre lo indica permite dar de baja la publicacién
del inmueble en Finca Raiz, este caso la propiedad simplemente es retirada pero no se
elimina totalmente, en su lugar se guarda en la papelera y cuando es publicada
nuevamente se recupera, este proceso puede tener diferentes datos, pero conserva el
mismo ID de publicacién.

Nota: Debe recordar que a partir del punto 1.4 del presente documento se explica
cdmo se deben publicar las propiedades manualmente, cuyo proceso no es necesario
realizar en caso de que el parametro de publicacion automatica se encuentre
habilitado.



Recomendaciones:

1. Si esta es su primera vez publicando propiedades en el portal de Finca Raiz abstenerse de
realizar la publicacién automéatica debido a que si no se establece una buena
homologacién de los datos puede tener problemas al momento de ver las propiedades en
el portal e incluso la informacién publicada puede que no sea la que usted desea.

2. Finca Raiz posee un indicador de calidad que muestra en porcentaje la rentabilidad del
aviso publicado, este se determina de acuerdo a la cantidad de informaciéon que usted
publigue del inmueble. Para ello a continuacién indicamos las recomendaciones de
caracteristicas minimas.

A). Cantidad de fotografias.

B). Caracteristicas (Interiores, Exteriores y del sector) (3)






C). Antiguedad (Sl)



3. Tener una buena homologaciéon de los datos es la base para tener éxito al
momento de realizar las publicaciones, por ello le recomendamos tomarse su
tiempo en realizar esta configuracion.

4. Recuerde que el equipo de soporte de Interservicios S.A.S. estd disponible
para resolver cualquier duda o dificultad que se le presente en el proceso.
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